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Bijzondere ALV — 14 september 2020 - verslag

Ledenbestand — stelling 1

Stelling: De KCB kan alleen contact onderhouden met haar leden en haar leden niet vertegenwoordigen als
belangenbehartiger.

Terugkoppeling n.a.v. rondes:
e Men zoekt wel een belangenbehartiger in de KCB, maar begrijpt het probleem.
o Draagvlak creéren
o Dit moet worden opgepakt, maar hoe?
e Belangenbehartiging is juist een taak van de KCB, ook al betreft het onderwerp slechts een klein
gedeelte van de leden. Alleen contact houden is te vaag.
o Afdelingen maken: Pavijen, Binnenstad, Chopinplein, Parijsch, overig, zzp
o Peronderdelen een ‘expert’ als vertegenwoordiger
e Wel fijn als belangen worden behartigd, maar er is te veel. Pakket is gigantisch, bestuur kan dat
niet in huidige vorm. Parkmanager zolang ze er nog is.
e Hoe is het zover gekomen, het is wel heel belangrijk, dus wel doorgaan.
o Wie vertegenwoordig je?
o Herformuleren en niet laten wegvallen
o Diversiteit is toegenomen
e Hoe belangrijk vindt de gemeente de lokale economie? Hoe zien zij de KCB?
e Belangen van leden behartigen en niet alleen communiceren!
e Niet eens met stelling. Als KCB vertegenwoordig je een bouquet aan leden. Terugkijken, hoe is het
begonnen en hoe is het zo geworden. Belangenbehartiging per groep met gelijke doelen = nodig
e Ledenbestand is te divers. Parkmanager een stuk op laten pakken
e Belangenbehartiging zou prettig zijn. Situatie is nu zo, maar is niet acceptabel. Hoe verder in de
toekomst.
e De KCB moet professionaliseren, als je niet serieus bent, word je niet serieus genomen

Rode draad: De leden verwachten belangenbehartiging, maar op de huidige manier gaat dat niet,
de oplossing is ook niet op korte termijn voorhanden.
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Ledenbetrokkenheid — stelling 2

Stelling: Waar het gaat om wenselijke activiteiten voor ondernemers kunnen deze alleen plaatsvinden als
er een (werk)groep van ondernemers de basis is, die het belang van deze activiteit zelf ervaart.

Terugkoppeling n.a.v. rondes:
e Eens met de stelling. Wenselijke activiteiten: deze bijeenkomsten. Groepen genereren die
interesse hebben in het onderwerp. Sterke groep met specifieke onderwerpen.
e Bestuur bepaalt beleid, maar op het moment dat er problemen zijn: samen met de leden beleid
bepalen.
o Belangenbehartiging kan vanuit vele hoeken, je hoeft niet ervaren te zijn om mee te
denken
o Werkgroepen vragen toewijding en commitment, leden met kennis van zaken en belang bij
het betreffende onderwerp
o Bestuur als vaste waarde en daarnaast ondersteuning van betrokken leden
o Watvinden de verschillende soorten ondernemers (diversiteit)
o Projecten op laten pakken door parkmanager
o Niet eens met de stelling: Lobbytaak hoort bij het bestuur, de bijeenkomsten door werkgroepen
laten organiseren. Je voorkomt dan werkgroepjes met alleen belanghebbenden (alleen hun belang
vertegenwoordigen en oplossen).
e  Werkgroep klinkt zwaar, maar KCB-bestuur moet in overleg met betreffende ondernemers en op
basis daarvan de belangen behartigen.
e Afval ophalen: bijv. meerdere firma’s rijden achter elkaar. Geinteresseerden voor werkgroep
wenselijk.
e Vraag vanuit bestuur neerleggen bij leden. Wie heeft welke kwaliteiten. Benodigde kennis. Als je
lid bent van een vereniging ook betrokken zijn.
e Voornamelijk discussiéren over de rol van de gemeente. Wat kun je bereiken? Je wilt je inzetten,
maar je kan/mag niks. Gemeente is geen betrouwbare partner, hoe oplossen.

Rode draad: ledereen bevestigt dat we werkgroepen nodig hebben. Als we dat niet doen komen
we niet verder. Je hebt elkaar nodig.

Zit iets tegenstrijdigs in: Werkgroepen met alleen belanghebbenden vertegenwoordigen hun eigen
belang. Echter juist bij deze groep zit wel de betrokkenheid en drive om in een werkgroep te gaan
zitten.



©

KRING CULEMBORGSE BEDRIJVEN

Algemeen —stelling 3

Stelling: Inhoudelijk kan de KCB alleen kartrekker zijn van projecten die vele andere stakeholders kennen
met het juiste mandaat.

Terugkoppeling n.a.v. rondes:
e Als KCB professioneler zou zijn, zouden ze serieuzer genomen worden. Bestuur niet in de steek

laten, maar met elkaar oppakken

KCB voelt zich niet serieus genomen door diverse partijen, dat is lastig.
o Leden willen mandaat geven
o 10-puntenplan waarop ondernemers ook visie hebben
o Opvoorhand mandaat geven op algemene punten
o Bij acuut probleem: hoeveel impact heeft dat op alle leden
o Als je vertegenwoordigers aanwijst, moeten zij ook mandaat hebben

e Belangrijk: gezamenlijk keuzes maken met de leden: je kunt niet alles. Wie kan er naast het
bestuur (afhankelijk van thema) iets oppakken

e Maak onderscheid tussen projecten en belangenbehartiging. Projecten zijn afgebakend en
belangenbehartiging is een continue proces. Uit verschillende invalshoeken komt uiteindelijk
besluitvorming bij elkaar.

e Stelling is overbodig: bestuur moet belangen behartigen en dit moet worden gevoed worden door
de leden en met hulp van de leden

e KCB als kartrekker? Hoe goed inrichten, voldoende stakeholders binnen eigen lub en met juiste
mandaat: wat wil je ermee bereiken (diverse groep) geen uniform doel. KCB trekt de kar op basis
van onderwerpen en teruggaan naar de leden en dan mandaat vragen

e Huidige KCB-bestuur: hartelijk dank voor waanzinnige inzet. 10-puntenlijst, activiteiten. Veel
mensen enthousiast: neem dan ook actief deel!
Gemeente Culemborg geeft geen thuis: lastig iets te bereiken. Veel ambities hebben dan geen zin.
Initiatieven: geen feedback, je wordt niet gehoord, plannen worden niet gehonoreerd.
Verandering in brengen. Huidige situatie: heroverwegen waar staan we nu.

Rode draad: KCB is en blijft kartrekker, maar leden moeten zich hiervoor ook inzetten. De KCB
moet keuzes maken, maar ook denken aan toekomstbestendigheid van ondernemers.
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Afsluiting:

e Dank voor inbreng. Primaire reactie: KCB wordt gezien als belangenbehartiger. Hoe vormgeven?

e 2°ronde: wie vertegenwoordigen we? Alle ondernemers of alles wat er maar speelt?

e 3°ronde: top 10 samenstellen. Refereren aan Ondernemersvisie met de 5 speerpunten: hier is als
bestuur consequent naar gehandeld. In gesprek met OFC en gemeente, maar die lijken een andere
uitgangspunt te hanteren.

e Projecten zijn er: afgebakend. Projecten mogelijk door parkmanager trekken.

e Terugkoppelingen doen we via de website. Hoe kan dit beter?

e Wat niet is benoemd: de huidige vorm van bijeenkomsten worden heel nuttig en plezierig ervaren.
Dit geldt zeker voor de bedrijfsbezoeken. Als we dit willen blijven doen, dan is er niet elke keer een
discussieavond of gelegenheid tot gezamenlijk overleg.

e Hoe gaan we wat vanavond is benoemd vormgeven? De onderwerpen zijn heel breed.

e Eerstvolgende ALV moeten we weten waar we staan.

e Dit bestuur maakt plaats voor een nieuwe generatie bestuurders die vorm kunnen geven aan wat
vandaag is besproken. Alle neuzen dezelfde richting op en verder kunnen. De leden zijn aan zet.

e |deaal: Brede ondernemersvereniging, dus een breed bestuur en vertegenwoordiging uit alle leden:
Pavijen, Parijsch, Chopinplein, Binnenstad.

e Belangenbehartiging is essentieel, maar dit moet anders worden aangepakt. Dat kan alleen met
hulp van de leden. Oproep aan de leden: kom met een groep die dit vorm gaat geven.

Paul Kersten, adviseur Economische Zaken bij de gemeente:

Dank voor de bijdrage, hij heeft veel gehoord. Hij gaat zijn best doen bij de gemeente en zal zich inzetten
voor meer betrokkenheid. Vooral doorgaan met belangenbehartiging.

Punt uit de ondernemersvisie: onderzoek op Pavijen naar behoefte en Plug & Play/ondernemersloket:
hierbij wordt een communicatieadviseur vanuit de gemeente betrokken.

Gemeente: Hoe doen we communicatie in coronatijd, er zijn nu andere behoeften dan er wordt geboden.




