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Voorwoord

De visie is de start

Culemborg, the place to be in business in 2025. Dat is de basis van de visie die ten
grondslag ligt aan dit strategisch plan. De visie schetst waar wij, ondernemers in
Culemborg, in 2025 willen staan.

Het strategisch plan is het kompas

De volgende stap is dat we de weg ernaartoe beschrijven: het kompas. Het strategisch
plan geeft inzicht in de manier waarop we onze visie en doelstellingen zullen
bereiken: de route, de mijlpalen, de beoogde resultaten, de benodigde middelen en
de benodigde tijd per deelresultaat. De strategie is daarmee de concretisering van de
visie.

Strategie in breder perspectief

Een geisoleerde strategie — waarin geen rekening wordt gehouden met de
ondernemersbehoeften, de belanghebbenden en de omgevingsfactoren — heeft

geen waarde. Daarom is het belangrijk dat we de strategie in een breder perspectief
plaatsen en koppelen aan bestaande visies, zoals de Structuurvisie Culemborg 2030,
Culemborgse Binnenstadvisie en het Meerjarenplan Speerpunten Regio Rivierenland.




Strategisch plan

Binnen beginnen is buiten winnen

De strategie is gericht op twee fasen om uiteindelijk invulling te geven aan onze
ambitie: ‘Culemborg, the place to be in business in 2025’

Fase1

De eerste fase vormt de basis. Namelijk: een ondernemersklimaat dat gericht is op
samenwerking tussen ondernemers en belanghebbenden, om zo te komen tot een
krachtig Culemborgs bedrijfsleven.

Om Culemborg aantrekkelijk te maken als vestigingsplaats voor ondernemers, zullen
wij van binnenuit moeten beginnen. De winst die we ‘binnen’ behalen, kunnen we
uiteindelijk gebruiken om ook ‘van buiten naar binnen toe’ winst te behalen. Ofwel:
binnen beginnen is buiten winnen. Dit doen we door gedeelde belangen inzichtelijk
te maken en door wederzijds commitment te verkrijgen. Daarbij speelt het generen
van onderlinge business een belangrijke rol.

De betrokkenheid is hoog, de

Zo creéren wij als Culemborgse ondernemers een dynamiek die op alle fronten ool G TR (B e R S,
nieuwe initiatieven en groei teweegbrengt. Dankzij onze gezamenlijke visie en focus Vanuit de overheid willen we

.. . . actief anticiperen op kansen.
leren wij elkaar beter kennen, groeit het vertrouwen en komt de vooruitgang ten

goede aan alle ondernemers in Culemborg. In 2020 zal deze fase een feit moeten zijn. Huub van Oorschot, wethouder
gemeente Culemborg

Fase 2

In de tweede fase komt de focus te liggen op het aantrekken van ondernemers naar

Culemborg. Dan moeten we zichtbaar maken dat Culemborg dé logische keuze is

als je je als bedrijf of ondernemer ergens nieuw wilt vestigen, of op zoek bent naar

een goede plek voor uitbreiding. In deze fase werken we aan een stad die voldoet aan

gunstige vestigingsvoorwaarden voor ondernemers. In 2025 is Culemborg klaar om

‘the place to be in business’ te zijn.



Gemeenschappelijk belang

Wederzijds commitment tussen bedrijven ontstaat als zij met elkaar business
genereren. Samen business genereren doe je als er gedeelde belangen zijn. Dat die
gedeelde belangen er zijn, is een feit: dat heeft het visietraject uitgewezen.

Aanpak

Het eerste onderdeel van de strategie is: aanpak ‘Business & Commitment’. Deze
aanpak richt zich op het in kaart brengen van de diverse vraagstukken, het koppelen
van bedrijven en daarmee het genereren van business. Dit strategisch traject draagt
bij aan de thema’s die in de visie onderkend zijn: samen sterk, deskundigheid en
zichtbaarheid.

Het tweede onderdeel van de strategie is: aanpak ‘Trends & Kansen'. Deze aanpak
richt zich op de overkoepelende vraagstukken die grote invloed kunnen hebben

op het functioneren van bedrijven en organisaties. Deze vraagstukken vergen een
gezamenlijke aanpak, om de randvoorwaarden voor het creéren van business te
verwezenlijken.




Aanpak I: Business & Commitment

Aanpak I - ‘Business & Commitment’ is erop gericht om vraagstukken van
Culemborgse bedrijven/ondernemers aan elkaar voor te leggen. Vraagstukken vragen
om een oplossing. Door samen aan vraagstukken te werken, wisselen we kennis en
expertise uit. Hierdoor ontstaan mogelijkheden om nieuwe (onderlinge) business te
genereren.

Een diversiteit aan ondernemingen leidt tot een diversiteit aan vraagstukken. Het
is belangrijk om partijen bijeen te brengen die op eenzelfde niveau kunnen sparren.
Daarom beginnen we met twee trajecten:

= een traject met een aantal grote bedrijven in Culemborg;

= een traject met mkb’ers en kleine ondernemers.

Succesvolle samenwerking
maakt Culemborg sterk!

In deze twee trajecten proberen we zoveel mogelijk vraagstukken te koppelen aan de
juiste ondernemingen/ondernemers. Voor elk concreet vraagstuk wordt een aparte
werkgroep gevormd. Iedere werkgroep krijgt een trekker die met de werkgroep aan
de slag gaat. Op basis van het vraagstuk zoekt de werkgroep de juiste deelnemers.

Frans en Conny Geurts, directie
Gecu Auto Totaal Service
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Doelstelling

Met aanpak 1 willen wij het volgende bereiken binnen de thema’s uit de visie (Samen

Sterk, Zichtbaarheid, Deskundigheid, Plug & Play, Futureproof):

1. Eind 2017 zijn zeven nieuwe initiatieven gestart tussen grote bedrijven. In 2020
zijn vijf van deze initiatieven gerealiseerd.

2. Eind 2017 zijn twintig initiatieven gestart tussen mkb-bedrijven en kleine
ondernemers. In 2020 zijn tien van deze initiatieven gerealiseerd.

3. Eind 2020 hebben vijf van de bovenstaande initiatieven geleid tot business tussen
grote ondernemingen en kleinere ondernemers binnen Culemborg.




Aanpak II: Trends & Kansen

Diverse vraagstukken overstijgen de slagkracht van bedrijven en organisaties, maar
zijn wel van invloed op hun bedrijfsvoering. Denk daarbij aan ontwikkelingen op
het gebied van digitalisering en robotisering, de slimme en veeleisende consument
of de flexibilisering van de arbeidsmarkt. Dergelijke vraagstukken vragen om meer
voorbereiding alvorens daaruit matches tussen bedrijven kunnen ontstaan. Als we
weten hoe we dergelijke ontwikkelingen gezamenlijk het hoofd kunnen bieden en
deze trends weten om te buigen in kansen voor bedrijven in Culemborg, ontstaan
nieuwe mogelijkheden om business te genereren.

In dit strategisch onderdeel worden deskundigen en deelnemers uit de bedrijven en

organisaties bijeen gebracht. We onderscheiden in eerste instantie twee interessante

werkvormen:

= de Denktank richt zich op vraagstukken die in het heden spelen;

= de Future Community richt zich op vraagstukken die in de toekomst kunnen gaan
spelen.

WERKGROEP
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Experts/deskundige

In deze werkgroepen zitten deskundigen op het gebied van het betreffende thema.
Dit kunnen wetenschappers of experts zijn, maar ook specialisten vanuit bedrijven
en organisaties. De voorzitter van een werkgroep wordt geleverd door een van de
betrokken bedrijven.
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We hebben hier twee goede
middelbare scholen en een
goed basisonderwijs. Het

ligt voor de hand dat we
graag aanhaken bij de lokale
ondernemers. Zeker vanuit het
KWC stimuleren we durfen
creativiteit bij onze leerlingen.

Joke Hengefeld, rector
Koningin Wilhelmina College




Het is de bedoeling dat bedrijven en organisaties zelf vraagstukken aandragen. Op
basis daarvan worden werkgroepen gevormd. Zij pakken een initiatief/thema op
dat op dat moment speelt en naar de toekomst toe vanuit een breder perspectief
moet worden bekeken. Uiteindelijk zal ook deze aanpak een bijdrage leveren aan de
speerpunten uit de visie.

Doelstelling

Eind 2020 zijn de Denktank en de Future Community vanzelfsprekende onderdelen
van het ondernemersklimaat in Culemborg.




Monitoren voortgang

De plannen worden opgesteld en uitgewerkt door diverse werkgroepen. De
stuurgroep bewaakt het totaal: de visie en het strategisch plan. Zo wordt het geheel
geborgd.

Adviesgroep
Wisselende samenstelling
van belanghebbenden

Support

Sommasioat & bk Rabdions

De stuurgroep bestaat uit een onathankelijk voorzitter, afgevaardigden van de vier
Culemborgse ondernemersverenigingen (KCB, VOC, winkelcentrum Chopinplein en florerende binnenstad en een

winkelcentrum Parijsch) en twee extra ondernemers. druk bezet bedrijventerrein,
waar bezoekers van binnen en
buiten graag hun aankopen
doen.

Samenwerken aan een

Pim van Veen, directeur Pim
van Veen Makelaardij

STUURGROEP
: Voorzitter :
Ondernemers Afgevaardigde
ondernemersvereniging




De stuurgroep wordt bijgestaan door een adviesgroep en een supportgroep. In de
adviesgroep zitten belanghebbenden. De adviesgroep wisselt qua samenstelling,
mede afhankelijk van het onderwerp waarover advies gevraagd wordt. In de
supportgroep zitten proces- en communicatiedeskundigen.
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Op deze manier kunnen we onze visie daadwerkelijk realiseren. Ofwel: samen werken
aan een Krachtig Culemborgs Bedrijfsleven!
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Krachtig Culemborgs Bedrijfsleven
in acties

Een aantal vraagstukken vraagt direct om actie. Deze vraagstukken zijn concreet

genoeg om direct op te pakken. Denk daarbij aan de volgende zaken.

= Vervoer op Pavijen: busdienst om werknemers te vervoeren.

= (Beveiligde) parkeer- en overnachtingsmogelijkheid op Pavijen voor
vrachtwagenchauffeurs.

= Digitaal ondernemersplatform (business-to-business).

= Leegstand van bedrijfspanden in Culemborg.

= Plug & Play: one-stop-shopping-portal voor (te vestigen) bedrijven.

= Aanpak vervolg Spoorzone; van bedreiging tot kans.

= Jaarplanning activiteiten.

= Wandel en -skatepaden door Pavijen die aansluiten op woonwijken in Culemborg-
West.

= Revitalisering van ‘oud-Pavijen’.

= Meer groen in Culemborg (met name op de Markt).

= Creéren van een creatieve, eigenzinnige ontmoetingsplek voor ondernemers.

= Toegangswegen naar het centrum ‘aankleden’ en verbinden met Pavijen en
winkelcentra.

= Stageplekken en/of profielwerkstuk-projecten voor leerlingen en studenten bij
bedrijven.

= Buitenlandse schooluitwisselingen combineren met bedrijfsbezoeken.

Praktijkvoorbeelden

De Culemborgse praktijk kent mooie voorbeelden die nu al opgepakt (kunnen)
worden.

Vakbond De Unie

Oog voor de kwaliteiten van
plaatselijke ondernemers
draagt bij aan samenwerking,
elkaar versterken en SAMEN
succesvol ondernemen.

Francis van Kessel,

Vakbond De Unie is een organisatie die haar leden motiveert, faciliteert en
ondersteunt op het gebied van werk, inkomen, persoonlijke ontwikkeling en zorg.
Roland van der Poel, algemeen directeur, wil graag in gesprek met bedrijven en
organisaties over vraagstukken.

Bolderburen
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Een mogelijke aanpak daarbij is:

= bedrijven en organisaties uitnodigen;

= korte presentatie waarin inzicht gegeven wordt in de genoemde vraagstukken;
= met elkaar in gesprek gaan;

= devraagstukken koppelen aan Culemborgse bedrijven en organisaties.

Denktank ‘Flexibilisering arbeid’

Door de continu veranderende marktomstandigheden hebben werkgevers behoefte
aan flexibiliteit. Flexibele arbeid wordt in de toekomst essentieel. Dit betekent

dat vakbekwaamheid en vaardigheden continu moeten worden afgestemd op
veranderende werkprocessen. Tegelijkertijd wordt de kloof tussen een hoog en laag
werkniveau groter, wordt het lastiger om bepaalde talenten aan je organisatie te
binden, en zijn de arbeidskosten negatief voor onze concurrentiepositie.

Culemborg heeft het
allemaal in huis. Door goede
samenwerking tillen we het

Een Denktank van diverse soorten specialisten (op het gebied van HR, IT, financién, ondernemersklimaat op een

c e 1 . . . . . nog hoger niveau.
digitalisering en robotisering, onderwijs, enzovoorts) gaat op zoek naar oplossingen gn0g

voor bedrijven. Hierbij worden trends vertaald naar kansen. Deze kansen/mogelijke Ron van Vossen, Regional

. . . P manager Pfeiffer Vacuum
oplossingen kunnen weer leiden tot koppelingen tussen Culemborgse bedrijven. Bonslu bi/socretaria KCB

Future Community

In een Future Community worden deskundigen en vertegenwoordigers van
uiteenlopende bedrijven bijeengebracht. Zij buigen zich gezamenlijk over trends en
ontwikkelingen die in de toekomst op ons kunnen afkomen en bepalend kunnen zijn
voor de bedrijfsvoering en het functioneren van ondernemingen.

Een voorbeeld daarvan is duurzaamheid. Welke ontwikkelingen kunnen zich
voordoen rond duurzaamheid? Op welke manier kunnen deze ontwikkelingen de
bewustwording bij bedrijven en consumenten beinvloeden? Welke impact kan dat
hebben, en hoe kunnen wij daar proactief op inspelen?

Andere voorbeelden

Daarnaast zullen zich in de praktijk ongetwijfeld nog allerlei andere vraagstukken
voordoen. Aan ons de taak om, binnen de kaders van onze visie en strategie, ook deze
vraagstukken in te passen in onze doelstelling: Culemborg, the place to be in business
in 2025!
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Planning

In de komende tien jaar zullen we de plannen uitwerken en waar nodig bijstellen. Met steeds weer dat ene doel voor
ogen: Culemborg, the place to be in business in 2025!

Initiatie fase

01-10-2014

Plan van aanpak

Ontwikkelfase

01-07-2015

Ontwikkelen visie

Uitwerken van definitieve visie

Uitwerken doelstellingen en strategie

Input uit ondernemersgesprek van 19 mei 2015 verwerken in
visiedocument, voorleggen aan de stuurgroep en de klankbordgroep.
Digitale versie ontwikkelen voor verspreiding onder alle ondernemers
en belangrijke stakeholders.

De volgende stap in de ontwikkeling van een visie kan worden
aangevangen. De visie wordt uitgewerkt in een strategisch plan inclusief
doelstellingen voor de komende jaren.

Wat willen we bereiken? De doelen die de ondernemers willen bereiken,
worden van de visie afgeleid. Vervolgens wordt een strategisch plan
gemaakt. Dit omvat een reeks samenhangende stappen en acties om de
inzichten en doelstellingen uit de visie daadwerkelijk te bereiken.

Wat is de resultante van deze stap? Een strategisch plan inclusief
concrete doelstellingen (SMART).

Er is nu een visie en strategie om onze ambitie waar te maken: Culemborg, the place to be in business in 2025! De
volgende fase kan worden aangevangen: het strategisch plan met de geformuleerde ambities en doelstellingen moet
worden omgezet in concrete actieplannen en speerpunten.

13



Uitvoeringsfase  01-10-2015

Uitvoeren plannen Wat willen we bereiken? Het opstellen en uitvoeren van concrete
actieplannen.

Wat is de resultante van deze fase? We streven onder andere naar
minimaal zeven realiseerbare actieplannen die passen binnen de
Ondernemersvisie 2025, waaronder de positionering van sterke sectoren
in Culemborg.

Afrondingsfase  31-12-2025

Afronden Veel trajecten om tot verandering te komen, worden te snel losgelaten.
Het is belangrijk om in deze fase te blijven zoeken naar verbeteringen.
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Dank

Speciale dank gaat uit naar alle onderstaande personen.

De Stuurgroep, die steeds weer voor kritische input en nieuwe energie zorgde:

s Peter Bolland, CEO Heuvelman Sound & Vision bv

= Patrick van der Sman, CEO Wammes & van der Sman en WeDoFinance

n Jeannette Verbaast, CEO MCN, bestuurslid VNO-NCW Rivierenland

= Tico Schneider, head of e-commerce HEMA Nederland

= Pimvan Veen, directeur Pim van Veen Makelaardij

= Ceesvan Dillen, CEO Van Dillen Bouw (voorzitter stuurgroep) en bestuurslid KCB

Om tot een visieraamwerk te komen, hebben de procesbegeleiders individueel of als

groep ‘geklankbord’ met onderstaande personen:

s Jeroen van Blokland, CEO Rademaker

= Koen Middelkoop, CEO Middelkoop Logistics

= Aukje Boer, coordinator Culemborgs Participatiehuis

= Suzanne Beek, senior adviseur KPC Groep

= Jaco Gulmans, directeur P&O CB Logistics

= Karel ter Burg, facilitair manager CB Logistics

= Lende Koster, CEO ETC Expo

= Roland van der Poel, Interim CEO De Unie

= Naomi Will, relatiemanager MKB & ING Nederland

= Annelies Kraaijeveld, werkgeversadviseur Werkgeversadviespunt Rivierenland

= Egbert Roza, directeur ROZA Vastgoedonderhoud bv

= Anton Bronsvoort, Bronsvoort Blaak Architecten bna

»  Giel Smits, directeur Plus Giel Smits Supermarkt en bestuurslid Winkelecentrum
Parijsch

= Annelies van Dillen, directeur Van Dillen Beheer bv

=  Raymond Rison, store manager Shoeby Fashion en bestuurslid VOC

= Cees Hoogendoorn, directeur Van Noord Accountants & Belastingadviseurs en
bestuurslid KCB

= Jan van Duinkerken, directeur Van Duinkerken Kantoorinstallaties bv

= Joost van Rijn, directeur ORS Lek en Linge

= Joke Hengefeld, directeur Koningin Wilhelmina College

= Marian Alberts, directeur Academie voor Ondernemerschap en Dienstverlening
bij ROC Rivor
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= Huub van Oorschot, wethouder Economische Zaken Gemeente Culemborg
= Rinske van Noortwijk, gemeenteraadslid namens D66

= Nicolien de Geus, gemeenteraadslid namens CDA

»  Gerrit Eikelboom, CEO A-Ware Bouter Cheese

= Johan Hermica, makelaar RSP Makelaars

Dank aan de vertegenwoordigers van de vier ondernemersverenigingen, Kring
Culemborgse Bedrijven (KCB), Verenigde Ondernemers Culemborg (VOC),
Winkeliersverenigingen Chopinplein en Parijsch, die bereid waren mee te denken in
dit veranderingsproces.

En tot slot bedanken we alle ondernemers die aan de ondernemersgesprekken op 19
mei en 18 november 2015 hebben deelgenomen.
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Achter de schermen

Deze visie is mede mogelijk gemaakt door onderstaande personen en instanties.

Kring Culemborgse Bedrijven (KCB)

In de Kring Culemborgse Bedrijven vinden bedrijven en instellingen een inspirerend
en nuttig platform voor ontmoeting en uitwisseling. Hoewel aan deze uitgave

de grootst mogelijke zorg is besteed, is de Kring Culemborgse Bedrijven niet
verantwoordelijk voor eventuele schade als gevolg van onjuistheden en/of onvolledige
informatie.

Ondernemersfonds Culemborg

Het ondernemersfonds heeft als doelstelling: ‘Het stimuleren van Culemborgse
ondernemers ten behoeve van stadsbrede, gebiedsgerichte of sectorgerichte
collectieve initiatieven.

Procesbegeleiders

Ondernemen doe je nooit alleen. Vanuit dit perspectief hebben vier Culemborgse

ondernemers hun krachten gebundeld:

= Gerard van Kilsdonk, strategic changemanager (Het Nieuwe Zeker);

= Rosita Setz, presentatietrainer voor professionals (BI Consultancy & Training
Services);

= Manoli Martin-Camunas Romero, bedrijfskundige en brandmanager (Pioen & Co);

= Henriett Somlai, (marketing)communicatiestrateeg (Pioen & Co).

Als kwartiermakers en consultants hebben zij de KCB en de stuurgroep begeleid bij de
visievorming. Daarna hebben zij, mede op basis van het eerste ondernemersgesprek,
de visie aangescherpt en aangevuld met een strategisch plan.

17




Colofon

Deze uitgave is onderdeel van de visie ‘Culemborg, the place to be in business in 2025’
met als subtitel ‘Samen werken aan een Krachtig Culemborgs Bedrijfsleven’.

Opdrachtgever: Kring Culemborgse Bedrijven (KCB)
Secretariaat KCB: Paula Koppes

Postadres: Postbus 572, 4100 AN Culemborg
Telefoon: 06 - 44,98 08 74

E-mail: info@kebculemborg.nl

Website: www.kebculemborg.nl

Ontwerp en webbouw: Studio Bassa, Culemborg

Technische ondersteuning: Improover, Culemborg

Taalkundige bewerking: Tekstbureau Woordkracht, Culemborg
Fotografie en beeldbewerking headers: Studio Bassa, Culemborg

Het in deze uitgave gebruikte beeldmateriaal is deels via de direct betrokken
partijen verkregen. Kring Culemborgse Bedrijven heeft zijn uiterste best gedaan

om de rechtmatige eigenaar van de beelden te achterhalen en het gebruik van dit
beeldmateriaal af te stemmen. Mocht(en) de rechtmatige eigenaar/eigenaren moeite
hebben met het gebruik van het beeldmateriaal in deze visie, dan kunnen zij contact
opnemen met de Kring Culemborgse Bedrijven.
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